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Resumen

Es un hecho que en Chile, el Gobierno Central no ha logrado satisfacer las crecientes
demandas de seguridad de la poblacion, lo que se evidencia en el surgimiento de
sustitutos a la seguridad tradicional, tales como seguridad municipal, seguridad privada de
condominios, sistema de alarmas, etc. Este trabajo aborda esta problematica analizando
sus causas fundamentales: el caracter centralizado de Carabineros, lo cual impide que su
provision refleje de mejor manera las necesidades y demandas de la poblacion, y el
sistema de reparto de costos que se utiliza para su financiamiento, el cual implica una
ineficiente localizacion y momento del desarrollo urbano.

Para abordar estos problemas, se propone aplicar el mecanismo de las Concesiones a la
sequridad, lo cual permitiria una mayor descentralizacion y un cambio en el sistema de
financiamiento, pasando de uno de reparto de costos a otro donde se cobre a cada
usuario el costo en sequridad asociado.

Las ventajas de este sistema son multiples, destacandose la posibilidad de elevar el
estandar de seguridad actual, de acuerdo a las necesidades de la poblacion y contando
con el financiamiento para ello. Asimismo el sistema permite acoger el dinamismo propio
del desarrollo urbano, sustentado en la descentralizacion del sistema.
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l. Introduccion

Histéricamente en el mundo, la provisién de parte importante de la infraestructura urbana,
incluida la seguridad, ha sido responsabilidad del Estado. La razén para que asi haya sido
A

esta en las caracteristicas de bien publico que posee gran parte de esta infraestructura™

En general, desde el punto de vista econdmico un bien publico se caracteriza por:

1) la no posibilidad de exclusién, vale decir que todos pueden hacer uso de él.

2) la no rivalidad en el consumo para niveles bajos de utilizacion. En otras palabras,
el bien publico puede ser utilizado por varias personas a la vez, sin que se agote,
pero siempre que se trate de niveles bajos de utilizacidn, ya que para niveles altos

se puede producir congestion.

Particularmente en el caso de la seguridad, es claro ver las caracteristicas de bien publico
que esta posee y por lo tanto la justificacién histérica para que ésta haya sido provista por
el Estado. Especificamente, es dificil excluir a los habitantes de un sector de la proteccién
policial asignada a éste. Por otro lado, hay claramente costos fijos asociados a la
provision de seguridad, por lo que existen economias de escala y no rivalidad en el

consumo para niveles bajos de utilizacién.

En el caso de Chile, el Gobierno Central se ha hecho cargo de la seguridad interna, a
través de Carabineros. Sin embargo, pese a que Carabineros realiza una reconocida labor
en el resguardo de la seguridad de la poblacion, no ha logrado satisfacer las crecientes
demandas de la poblacion a este respecto, lo que se evidencia en el surgimiento de
sustitutos a la seguridad tradicional (seguridad municipal, seguridad privada de

condominios, sistema de alarmas, etc.).

' En Morandé y Petermann (2004) se explica qué tipos de infraestructura urbana especificamente

corresponden a bienes con caracteristicas de bienes publicos y, por lo tanto, se justificaria una intervencion
del Estado.
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Esto se debe esencialmente a dos problemas. Primero, el caracter centralizado del
sistema de seguridad lo que lleva a que su provision no refleje las demandas que
mayoritariamente se revelan a un nivel mas local. Y segundo, la utilizacion de un sistema
de reparto de costos para su financiamiento, el cual es inadecuado desde un punto de
vista de eficiencia de las decisiones en cuanto a localizacién y momento del desarrollo

urbano.

Este trabajo analiza ambos problemas, y plantea una alternativa de provision mas
eficiente de seguridad a través de la aplicacion del mecanismo de las Concesiones,
mecanismo que ha sido exitoso para la provision de otros tipos de infraestructura urbana
como son la electricidad, servicios sanitarios, red basica de telefonia, concesiones de

aguas lluvias y concesiones viales.

Il. Sistema tradicional de provisién de seguridad interna en Chile Estructura

Organizacional

En Chile, el sistema tradicional de provision de seguridad interna estd a cargo de
Carabineros, que funciona en base a una division del territorio en Prefecturas Operativas,
dirigidas por un Coronel. En Regiones, generalmente una prefectura coincide con la
division administrativa de una provincia, pero en el caso de ciudades de mayor jerarquia
se establece un mayor numero de Prefecturas al interior de la Provincia. En Santiago, por

ejemplo, se tienen las Prefecturas Norte, Sur, Occidente, Oriente, Cordillera y Central.

Para cada prefectura, dependiendo de la distribucién de la poblacion y de los indices de
criminalidad, se establece un nimero determinado de Comisarias en su territorio. Estas
estdan a cargo de un Mayor. También se establecen Sub-comisarias, a cargo de un

Capitan y Tenencias a cargo de un Teniente.
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A modo de ejemplo, en la Comuna de Recoleta Carabineros cuenta con la Sexta
Comisaria de Recoleta, que abarca el 80% de la ComunaE! con 274 carabineros en total.
De éstos, 117 trabajan en la Comisaria misma, mientras que los restantes se reparten en

la Subcomisaria La Pincoya, la Tenencia Santos Ossa y la Tenencia El Salto.

Para su operacion diaria, la Comisaria aplica el Plan Cuadrante de Seguridad Preventiva
mediante el cual divide su territorio jurisdiccional en cuadrantes o zonas. En el caso de

Recoleta, por ejemplo, hay 7 cuadrantes.

Dotacién
De acuerdo al Presupuesto de la Nacion para el 2005, la dotacion de Carabineros
asciende a 36.552 funcionarios que corresponde 242 carabineros por cada 100.000

habitantes.

Una comparacion realizada por Mertz (2000) para el ano 1999, establece que la dotacion
de Carabineros ascendi6 a 39.777 personas (incluye Policia de Investigaciones). En ese
estudio, en el cual se comparan 6 paises, se sefiala que Chile estaria en quinto lugar, con
268 carabineros cada 100.000 habitantes, por debajo de Espafia (460), Estados Unidos
(412), Alemania (Baviera) (312), Inglaterra y Gales (308), y por encima de Canada (244).

Por otro lado, de acuerdo a informacion de Carabineros, al afno 2002 se estimaba un
déficit de 10.425 funcionarios, lo que correspondia aproximadamente a un 25% de la
planta existente a esa fecha. Lo anterior implicaria que aun existe un cierto déficit en la

dotacion de Carabineros en nuestro pais.

2 El resto de la comuna es atendida por la Novena Comisaria de Independencia (sector de la Vega Central,
Patronato y Bellavista) y por la Quinta Comisaria de Conchali, que abarca el sector nor-poniente, hasta
Avenida Einstein. Lo anterior se debe a que Recoleta es una comuna relativamente nueva, y parte de su
territorio proviene de otras comunas. El Plan de Carabineros es, en el corto plazo, dejar toda la Comuna de
Recoleta en manos de la Sexta Comisaria.
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La dotacion existente es distribuida a las distintas Prefecturas y Comisarias por el nivel
central (Direccion de Planificacion de Carabineros) en virtud de un programa
computacional que procesa una serie de variables como poblacion, km lineales de

caminos, indices de delincuencia, dentro de otras.

Cada comisaria, recibe un numero determinado de funcionarios y, basandose en
variables cuantitativas y cualitativas derivadas de estudios sociolégicos y culturales que
permiten inferir la problematica y nivel delictual de que es objeto cada cuadrante, define
la cantidad y tipo de Unidades de Vigilancia Equivalente (U.V.E.) que seran destinadas a

satisfacer las demandas de seguridad de ese cuadrante.

Las U.V.E. son una expresién valorizada de los recursos humanos y logisticos que posee
la Instituciéon en término de sus particulares capacidades operativas. Asi se define lo

siguiente:

U.V.E
1 Furgdn con 3 Carabineros 1,0
1 Radiopatrullas con 2 Carabineros 0,8
1 Moto T/Terreno con 1 Carabinero 0,45
1 Carabinero Montado 0,3
1 Carabinero a Pie 0,2

La distribucion inicial de U.V.E. que se da a cada Cuadrante, en la practica se va
modificando en virtud del andlisis mensual que realiza la oficina de operaciones de la
Comisaria. Este analisis se basa en las estadisticas de delincuencia del Cuadrante. Sin
embargo, la Comisaria solo puede redistribuir recursos pero no proveer una mayor
dotacion para su Comisaria, porque como se dijo, esto se decide a nivel central, en la

Direccion de Planificacion de Carabineros.
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Financiamiento
De acuerdo a la Ley de Presupuesto de la Nacion para el 2005, el presupuesto asignado
&l

a Carabineros de Chile fue de 366.754 millones de pesos®, proveniente de los impuesto

generales que cobra el Estado de Chile a todos los ciudadanos.

lll. Problemas del sistema tradicional de seguridad interna en Chile

El problema principal para la provision eficiente de seguridad por parte de los privados y la
justificacion para que ésta sea provista por el Estado es la dificultad para la exclusién. Sin
embargo, si bien es cierto el mercado desregulado no lleva a una solucion eficiente, el
Gobierno Central tampoco ha resultado un buen proveedor de este tipo de servicio de

seguridad.

Esto se hace evidente en el hecho que hayan surgido una serie se sustitutos de la
seguridad tradicional provista por el Gobierno Central. Lo anterior implica que las
personas valoran el contar con mayores grados de seguridad y estan incluso dispuestas a
pagar por esto. Sin embargo estos sustitutos tampoco logran solucionar a cabalidad el

problema de seguridad por las siguientes razones:

- Sistemas de seguridad municipalesm. En primer término, este sistema tiene
problemas de financiamiento ya que los municipios utilizan sus recursos en otros
temas que les parecen prioritarios. En segundo término, la seguridad municipal no
puede ocupar la fuerza ni portar armas para realizar una labor mas eficaz de

represion del delito.

® Fuente: Direccion de Presupuestos.

‘A partir de 1990, algunas municipalidades de Santiago como Providencia, Las Condes, Recoleta, Vitacura y
La Florida han implementado sistemas de seguridad municipales, con el objeto de reforzar el trabajo de
Carabineros. La labor de los “inspectores de seguridad municipal” es basicamente preventiva, informando de
situaciones delictuales o de riesgo a Carabineros, ya que no les esta permitido portar armas. Asimismo,
realizan otra serie de tareas asociadas al bienestar de los habitantes de la comuna, tales como atencién de
reclamos de los vecinos, supervigilancia de semaforos, sefialética y estado de la pavimentacién, monitoreo de
la recolecciéon de basura, etc.
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- Seguridad de viviendas en condominios. En este caso la seguridad esta acotada a
territorios reducidos, por lo que no aprovecha bien las economias de escala ni
evita la inseguridad asociada a su entorno préximo.

- Seguridad de agrupaciones de viviendas. Este es el caso de sectores
residenciales con viviendas independientes que han decidido posteriormente
establecer algun sistema de seguridad comun a todos (por ejemplo, pasajes que
se cierran con reja, control de acceso a través de guardias, etc.). El principal
problema de éste sistema es la imposibilidad de obligar el pago, lo cual genera el
comportamiento de freerider propio de los bienes con caracteristicas de bien
publico.

- Sistemas de alarma privados. Este sistema presenta el problema de que, si bien
soluciona la seguridad al interior del predio, no asegura un control de seguridad en
el entorno del predio. Asimismo, este sistema tampoco puede aprovechar en forma
optima las economias de escala por la eventual dispersion de los clientes en el

territorio.

Con respecto al sistema tradicional chileno de seguridad, proporcionado por el Gobierno
Central, éste no ha podido proveer un sistema de seguridad suficiente para satisfacer las

demandas de la poblacién, y esto principalmente por dos razones:

1) La centralizacién en el sistema de seguridad, lo que lleva a que su provisidon no
refleje las demandas que mayoritariamente se revelan en un nivel mas local.

2) El sistema de financiamiento actual de la misma, que se asemeja a un sistema de
reparto de costos, es inadecuado desde un punto de vista de eficiencia de las

decisiones en cuanto a localizacién y momento del desarrollo urbano.

Centralizacion del sistema de seguridad
Una razon de por qué el Estado no ha resultado un buen proveedor de seguridad es que
el sistema actual es centralizado, lo que lleva a que las decisiones sobre la dotacién de

Carabineros e implementacion de estrategias de solucién a la delincuencia no
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necesariamente reflejen las demandas y potencialidades locales. Es asi como la cantidad
de Carabineros por Comisaria es definida a nivel central, asi como también los programas
a implementar (Plan Cuadrante). La Comisaria sélo tiene autonomia para distribuir los

recursos que se le asignan (U.V.E.) dentro de su zonaE.

Sistema de reparto de costos

Como se explicé con anterioridad, el sistema tradicional con que se ha financiado la
seguridad en Chile, es uno que se asemeja a un sistema de “reparto de costos”. Para
entender de qué se trata y cual es el problema de este sistema de financiamiento vamos a

tomar un ejemplo extremo.

Supongamos que el Estado sélo provee seguridad y todo el sistema seguridad es
financiado por el Estado a través de impuestos que implican un cobro parejo a cada
ciudadano, independiente de quienes sean beneficiados con ésta. El total del impuesto
recaudado seria equivalente a la inversion realizada en seguridad. Por lo tanto, cuando se
realiza un desarrollo urbano nuevo y el Estado provee posteriormente la seguridad
necesaria para mantener el estandar existente, el costo de ésta se reparte entre todos los
ciudadanos, nuevos y antiguos, a través de un cobro parejo para todos (impuestos
generales). Esto implica, que la decisién de un nuevo desarrollo va a considerar un costo
menor (costo medio) que el que realmente significd la inversion para la sociedad (costo
marginal incremental), ya que se reparte entre muchos mas individuos que los
directamente beneficiados. Es por esto que las decisiones de localizacién de los nuevos
desarrollos serian ineficientes bajo este sistema, ya que no considerarian el costo real
que estas decisiones implicarian. Asimismo, el sistema es ineficiente desde la perspectiva
de la mantencion del sistema de seguridad, ya que el costo de mantenerla se reparte en
forma pareja independiente de los mayores o menores costos que tenga cada

localizacion.

® Como se desprende de la teoria del federalismo fiscal de Oates (1972), los bienes publicos locales deben
ser provistos por aquel nivel de gobierno que abarca el area donde los beneficios de esos bienes publicos son
internalizados. En el caso de Carabineros, su ambito de influencia es claramente local por lo que deberian ser
provisto de manera mas decentralizada, por un nivel de gobierno local.
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Claramente la solucién de esto es lograr un sistema donde cada individuo pague por la
seguridad directamente, para asi considerar esta variable en su decision de localizacion y

lograr un desarrollo eficiente de la ciudad.

Sin embargo, es importante destacar que lo anterior implica un cambio global de sistema,
en el sentido de pasar de un sistema de reparto de costos a otro de pago directo. Esto
porque no se justifica un cobro a través de impuestos a las personas para efectos de
financiar la seguridad, si es que ésta se financia con lo recaudado via cobro directo. En
este sentido se deberia aplicar mecanismos para reducir la carga tributaria de las
personas a lo menos en el monto que dejaria de gastar el Estado en seguridad. De lo

contrario, el nuevo sistema constituiria un gravamen mas para las personas.

IV. Propuestas de solucién a los problemas identificados

Lineamientos generales de solucion
Un sistema alternativo de provision de la infraestructura urbana de seguridad debe
solucionar los problemas anteriormente detectados y debe cumplir por lo tanto con los

siguientes objetivos:

1) Lograr el financiamiento de la infraestructura urbana de seguridad.

2) Lograr una mayor descentralizacion para que la provision de esta infraestructura
sea reflejo de las necesidades locales.

3) Lograr eficiencia de las decisiones en cuanto a localizacién y momento del

desarrollo de los nuevos proyectos en la ciudad.

Para lograr el financiamiento del sistema de seguridad, el sistema de cobro que se elija
debe evitar el potencial comportamiento de “polizén” (freerider), ya que se trata de un tipo
de bien en el que no es posible la exclusién, por lo que se hace necesaria la

obligatoriedad de un pago.

10
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El segundo objetivo determina que la definicion de este cobro y de los elementos del
sistema de seguridad a proveer deba tener un caracter local y estar circunscrita a un area
acotada que tenga relacion con la zona de influencia de dicho sistema de seguridad, de

manera que refleje efectivamente las necesidades locales.

Finalmente, este cobro debe tener dos componentes. Uno que diga relacion con el
impacto de los nuevos proyectos en la zona, y otro que se relacione con la mantencién del
sistema y que involucra tanto a los nuevos habitantes como a los antiguos. De esta forma
los incentivos de localizacion y momento del desarrollo urbano estarian adecuadamente
establecidos y asimismo se abordaria correctamente el problema de la mantencién del

sistema.

Mecanismo Alternativo: Provision de seguridad a través de “concesiones de
seguridad”

En virtud de los lineamientos generales comentados, se propone la concesion del sistema
de seguridad dentro de un area operacional establecida, cobrandoles a los residentes un
aporte por concepto de mantencion del sistema de seguridad y a los nuevos desarrollos
un aporte adicional relacionado a su impacto en el sistema. Este impacto se define como
los recursos que hay que invertir para lograr el mismo estandar de seguridad que existia
en la zona previo a la llegada de los nuevos desarrollos. Las concesionarias deben tener

la obligacion de proveer dicho sistema de seguridad con los fondos recaudados.

En definitiva la concesion del sistema de seguridad se visualiza equivalente al sistema de

concesiones de las empresas sanitarias, eléctricas y de aguas lluvia, con algunos ajustes.

En primer término, se requiere de un organismo fiscalizador del sistema (como la
superintendencia en el caso de las demas concesiones urbanas), la cual debera:

- fiscalizar el cumplimiento de las normas y asegurar que se preste el servicio de

acuerdo a los estandares establecidos, aplicando sanciones o terminando la

concesion en caso de incumplimientos graves.

11
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- fiscalizar el cumplimiento de los planes de inversién de la concesionaria, de tal
forma de asegurar la satisfaccién de la demanda futura.
- establecer las tarifas en base al estudio de una empresa modelo de seguridad

para el area establecida.

En este sentido, se pueden plantear dos alternativas de organismo fiscalizador. La
primera en la cual la superintendencia es un organismo de caracter nacional, similar a las
superintendencia de servicios sanitarios. Se visualiza que la Direccién Central de
Carabineros puede asumir el rol de Superintendencia en este caso. Una segunda
alternativa seria que cada Municipio ejerciera este rol fiscalizador, para las distintas

concesiones que se den en el territorio comunal.

En segundo término, se debe establecer una division del territorio en areas operacionales,
las cuales seran licitadas publicamente, en base a un esquema de arrendamiento de la
concesion por un periodo determinado, o bien, directamente la privatizacion de la
concesion. Quien se adjudique la licitacion de un area operacional determinada debera,

dentro de su area:

- entregar el servicio de seguridad a todos los habitantes de esa area, segun el
estandar de servicios acordado con la Superintendencia o con el Municipio (por
ejemplo, mantener el nimero de delitos por habitantes existentes en la zona antes
de la entrada en vigencia de la concesién o bien, disminuirlo en un periodo de
tiempo establecido). La idea principal es que la concesionaria cumpla con el
estandar establecido, pero tenga libre eleccién de los mecanismos para ello (por
ejemplo, proyectos de paisajismo en el espacio publico, iluminacion, apertura o
cierre de pasajes, etc.)

- realizar las inversiones necesarias para proveer dicho servicio.

12
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Un aspecto importante a considerar y resolver, es la determinacién de la tarifa y manera
de realizar los cobros de ésta a todos los habitantes del area (por ejemplo, por unidad

habitacional) asi como las penalizaciones por no pago, etc.

En los territorios que estén fuera de las areas operacionales establecidas, la empresa
concesionaria no tendra el deber de proveer seguridad. Sin embargo, es posible que, al
igual que en el caso de las empresas sanitarias, se produzca una negociacion directa
entre el desarrollador y la concesionaria mas cercana, los cuales podran acodar el
estandar de seguridad a proveer y la correspondiente tarifa. En caso de no llegar a

acuerdo, el desarrollador igualmente puede generar su propio sistema de seguridad.

Por ultimo, un aspecto fundamental tiene relacién con la compatibilidad de este sistema
con la estructura actual de Carabineros. En este sentido se pueden plantear dos

alternativas:

1. Cambio Radical del Sistema

Esta alternativa plantea un cambio importante en la estructura organizacional y de
funcionamiento de Carabineros. En este sentido, se propone la concesion como una
empresa que demanda funcionarios de Carabineros tanto para el resguardo policial de la
zona como para la administraciéon del area operacional. En esto ultimo se propone la
participacion del staff mayor de Carabineros (Coroneles, Mayores, Capitanes y/o
Tenientes), de tal forma de compatibilizar la estructura de la concesionaria con los

recursos humanos de Carabineros, respetando sus jerarquias.

Es importante recalcar que Carabineros tendria un rol esencial en el sistema, al asumir las

siguientes funciones:

- Superintendencia de seguridad, realizando funcion de organismo fiscalizar del

sistema.

13
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- Continuar con la formacién de los carabineros, los que formarian parte de los recursos
humanos de la concesion.
- Aportar personal capacitado en la Escuela de Carabineros, para que constituyan la

planta de funcionarios de la concesionaria.

En este caso, lo que se plantea es una descentralizacion importante de la seguridad que

proporciona carabineros.

2. Cambio Parcial del Sistema

Dado que realizar un cambio global en la estructura de funcionamiento de carabineros,
puede resultar demasiado complejo en el corto o mediano plazo, se puede igualmente
establecer un sistema de concesiones, que no altere la estructura de carabineros y mas

bien se sume a su estructura existente.

En este sentido se puede entender esta alternativa como la tercerizacion de la actual
seguridad municipal. El modelo propuesto considera al municipio como el ente fiscalizador
del sistema, el cual llama a licitacion para las distintas areas operacionales de seguridad
de la comuna. Por su parte, la concesionaria entregara el servicio de seguridad a todos
los habitantes de esa area, segun el estandar acordado con el Municipio, definiendo en
forma auténoma los mecanismos que sean mas adecuados para cumplir con dicho
estandar. Este sistema se entiende complementario al funcionamiento normal de

carabineros.

Las principales ventajas de este sistema respecto del actual sistema de seguridad

municipal son las siguientes:
- se aumentan los recursos para ser destinados exclusivamente a seguridad.

- el sistema de pago directo logra eficiencia en las decisiones de localizacion de los

nuevos desarrollos, ya que ellos consideran el costo real de la localizacion elegida.

14
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la administraciéon la realiza una entidad privada la cual debe cumplir con un
estandar previamente establecido. De no hacerlo se le aplican multas e incluso

puede ser reemplazo por otras concesionarias.

Ventajas del sistema propuesto

1)

2)

3)

La obtencion de financiamiento directo para elevar el estandar de seguridad
actual, que claramente no satisface las demandas de la poblacion.

Una mayor descentralizacion que permite reflejar las necesidades locales y dar
mayor dinamismo al sistema, en el sentido de poder incorporar las nuevas
situaciones, que tienen fundamentalmente un caracter local, e incluso cambiar la
concesionaria en caso de un mal funcionamiento de ésta.

Al cambiar el sistema de reparto de costos a uno de pago directo se logra
eficiencia en las decisiones de localizacion de los nuevos desarrollos, ya que ellos

consideran el costo real de la localizacion elegida.

Problemas y desafios del sistema propuesto

1)

2)

Dado que la provision de seguridad es actualmente responsabilidad del Estado y
que para esto el Estado recauda impuestos generales, de establecerse un sistema
de cobro por la seguridad, los impuestos que recauda el Estado deberian
rebajarse, a lo menos en el monto que dejaria de gastar el Estado en seguridad.
De lo contrario se estaria grabando doblemente a los ciudadanos.

En este sentido, el cambio de sistema de financiamiento, desde uno de reparto de
costos a otro de pago directo, presenta complejidades desde el punto de vista de
vialidad politica, en el sentido de implicar una reduccion tributaria. Sin embargo, no
habria necesariamente una reduccién en las arcas fiscales, ya que el Estado
dejaria de gastar una parte de los recursos para seguridad.

Otro problema se presenta en los bordes de las areas operacionales, ya que la
seguridad de quien resida en ellos dependera de dos o mas concesionarias, lo

cual requerira de una coordinacion entre ellas.
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La descentralizacion planteada en el sistema propuesto requiere de cierta
coordinacién a nivel intercomunal y regional. Asimismo existen eventos o
situaciones que sobrepasan la escala local, como por ejemplo eventos en el
Estadio Nacional, protestas masivas, etc. En este sentido se podria pensar en que
Carabineros mantenga una provision de seguridad para estos casos, como la que
ha tenido hasta ahora.

Alcances para la vivienda social

En Santiago, la generacion de extensos barrios de vivienda social en las décadas
del 60, 70 y 80, amparados por la politica de vivienda social del Estado, es la
causa de la concentracion de pobreza y marginalidad que apreciamos hoy en dia
en las comunas periféricas del Gran Santiago. Esta politica habitacional solo
consideré el menor precio de suelo de esas localizaciones, y no otros costos
asociados, como lo es la infraestructura urbana; transporte, areas verdes y
provision de servicios publicos, entre ellos el de seguridad. Asi, en el sistema
actual, el costo de esta infraestructura, no es considerado en el subsidio formal,
sino a través de subsidios ocultos. Las consecuencias de esta ineficiencia la
asumen hoy quienes viven en dichas localizaciones y la sociedad en su conjunto al
destinar recursos, para resolver expost la integracion de estos sectores (en el caso
de seguridad, Carabineros se hace cargo del problema de seguridad

posteriormente).

Para evitar este problema, se propone un mecanismo que sincere los costos de la
vivienda social mediante la entrega de un subsidio a la demanda de mayor monto,

para solventar el costo de seguridad ciudadana, aportandolo a la concesionaria.

De ser asi, la vivienda social puede ser también parte del sistema de concesién
propuesto y dejaria de implicar un desarrollo urbano ineficiente. Esto no
necesariamente implica un mayor desembolso por parte del Estado, ya que el
incremento en el subsidio formal, sera probablemente menor que lo que se

entrega hoy en dia via subsidios ocultos, por la mayor eficiencia del sistema.
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Lo anterior es acorde con la politica de incentivar la movilidad habitacional, ya que
se termina con los subsidios ocultos que sélo se dan a las viviendas nuevas y que
implican precios mucho menores que los de las viviendas usadas, por lo que estas

ultimas quedan muchas veces fuera del mercado.

En cuanto a la mantencion, también se deberia transparentar el sistema,
permitiendo que los propios residentes paguen en forma directa por el servicio de

seguridad, a través de un subsidio a la demanda, en caso de ser necesario.

V. Conclusion

Es un hecho que, en nuestro pais, el Gobierno Central no ha logrado satisfacer las
crecientes demandas de seguridad de la poblacién. En este trabajo se planteé que
existirian al menos dos causas fundamentales de esto. La primera es el caracter
centralizado de Carabineros, en el cual la dotacion de los funcionarios y las estrategias de
solucion a los problemas de delincuencia se resuelve a nivel de Direccién Nacional de
Planificacién. Esto impide que su provision refleje de mejor manera las necesidades y
demandas de la poblacion. Y la segunda, se refiere a la utilizaciéon de un sistema de
reparto de costos para su financiamiento, el cual implica una ineficiente localizacion y

momento del desarrollo urbano.

Para abordar estos problemas, se plantea aplicar el mecanismo de las Concesiones a la
seguridad, lo cual permite una mayor descentralizacién y un cambio en el sistema de
financiamiento, pasando de uno de reparto de costos a otro donde se cobre a cada
usuario el costo en seguridad asociado a éste, eliminado el pago a través de impuestos

generales.

Las ventajas del sistema propuesto son multiples, dentro de las cuales se destaca la

posibilidad de elevar el estandar de seguridad actual, de acuerdo a las necesidades de la

17



CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION
GERENCIA DE ESTUDIOS

poblacién y contando con el financiamiento para ello. Asimismo el sistema permite acoger

el dinamismo propio del desarrollo urbano, sustentado en la descentralizacion del sistema.

En cuanto a los nuevos desarrollos (tanto en expansion como en densificacién), con el
cambio del sistema de financiamiento de reparto de costos a uno de pago directo, se logra
eficiencia en sus decisiones de localizacién, ya que incorporan dentro de sus costos los
que dicen relacion con la seguridad. En este sentido, se considera que el sistema de
concesiones presenta un potencial enorme de solucion al problema de la infraestructura
urbana en general (infraestructura vial, areas verdes, bomberos, basura, etc), permitiendo
flexibilizar la incorporacion de nuevo suelo a las areas urbanas, terminando con los limites
urbanos tradicionales que presentan una serie de problemas ampliamente documentado

en la literatura.
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